
QualitätsModell Krankenhaus
Ein Forschungsprojekt zur Sicherung der
Qualität einer Krankenhausbehandlung

Patienten-Einverständniserklärung
Sehr geehrte Patientin, sehr geehrter Patient,

unser Krankenhaus beteiligt sich an einem Projekt mit dem Namen „QualitätsModell Kran-
kenhaus“. Dieses Projekt wurde von dem Bundesverband der AOK initiiert.
Bei diesem Projekt geht es darum, die Qualität der Krankenhausbehandlung für die Pati-
enten noch besser zu machen. Besonders berücksichtigt werden in dem Projekt sehr häu-
fige Erkrankungen, zu der auch Ihre Krankheit zählt. Für die betroffenen Patienten werden
von den Pflegekäften und den Ärzten im Krankenhaus medizinische Daten in einem Fra-
gebogen erhoben. Mit diesen Angaben kann dann bewertet werden, wie sich der Gesund-
heitszustand der Patienten mit bestimmten Erkrankungen im Krankenhaus verändert hat,
also ob es den Patienten wirklich besser geht.

Ihre Meinung als Patient ist uns dabei besonders wichtig: Wir möchten Sie darüber befra-
gen, wie Sie sich gesundheitlich fühlen, aber auch über Ihre Betreuung im Krankenhaus.
Dazu erhalten Sie einen Fragebogen im Krankenhaus und einen weiteren bei Ihrer Entlas-
sung. Sobald Sie aus dem Krankenhaus entlassen sind, erhält auch Ihr weiterbehandeln-
der Arzt einen Fragebogen. Der nachbehandelnde Arzt kann so auch bewerten, wie gut
Sie als Patient im Krankenhaus versorgt wurden.

Worum wir Sie bitten...

Es ist unser oberstes Anliegen, unsere Patienten jetzt und auch in Zukunft optimal zu ver-
sorgen. Nur wenn alle Beteiligten im Krankenhaus, – also auch Sie als Patient –, mitma-
chen und Ihr Urteil abgeben, können wir uns ein umfassendes Bild über die Qualität unse-
rer Arbeit machen. Daher möchten wir Sie sehr herzlich bitten, mit Ihrer Unterschrift
auf dem zweiten Blatt Ihr Einverständnis zu Ihrer Teilnahme am QMK-Projekt zu er-
klären.

Was geschieht mit den Angaben der Patienten?

Alle Fragebögen im QMK-Projekt haben eine Nummer, die Sie auch auf Ihrem Patienten-
fragebogen sehen. Diese Nummer ermöglicht es, die Daten eines Patienten zuordnen zu
können, ohne seinen Namen zu kennen. Wer einen ausgefüllten Fragebogen sieht, weiß
nicht, um welchen konkreten Patienten es sich handelt.

Die Universität München und das Wissenschaftliche Institut der AOK unterstützen dieses
Projekt und erhalten die Angaben aller Patienten anonym, also nur mit der Nummer, und
werten diese auch völlig anonym aus. Eine Zusammenfassung der Auswertungen sieht
z.B. so aus:
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Ihre Einverständniserklärung zur Teilnahme am Projekt QualitätsModell Krankenhaus er-
möglicht uns, Ihre Daten zu erheben und an die Universität München und das Wissen-
schaftliche Institut zur Auswertung weiterzuleiten. Völlig unabhängig davon ist, ob Sie den
Patientenfragebogen ausfüllen und zurückgeben. Die Entscheidung darüber liegt auch
weiterhin in Ihrem Ermessen.

Insgesamt gilt in jedem Fall: Ihre Teilnahme ist freiwillig. Durch die Nicht-Teilnahme
an dem QMK-Projekt oder an der Patientenbefragung entstehen Ihnen keinerlei
Nachteile. Sie brauchen dafür keine Gründe anzugeben.

Es ist selbstverständlich gewährleistet, dass alle Vorschriften des Datenschutzes
eingehalten werden:

Sie können versichert sein,

• dass alle erhobenen Daten und auch die Antworten, die Sie in der Patientenbefragung
geben, nicht mit Ihrer Person, mit Ihrem Namen oder Ihrer Anschrift in Verbindung ge-
bracht werden können.

• dass die im QMK-Projekt erhobenen Daten nicht an Dritte weitergereicht werden.

Wir danken für Ihre Mitarbeit
und für Ihr Vertrauen in unsere Arbeit!



Patienten-Einverständniserklärung

Ich habe die Information zur Patienten-Einverständniserklärung gelesen und verstanden.

Hiermit gebe ich mein Einverständnis zur Teilnahme am Projekt „QualitätsModell Kran-
kenhaus“.

Herr / Frau:

Datum:             .               .


