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Qualitatsmodd| Krankenhaus
Betalligte Per sonengruppen

> Pflegepersonal
> Arztliches Personal
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> Nachbehandelnder
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Qualitatsmodell Krankenhaus
Fragebogenset

Modul flr ausgewahlte
Diagnosen

Allgemein-Modul

Herz
Fragebogen fir Patienten - Teil 1
Fragebogen fir Patienten - Teil 2
Fragebogen fur
nachbehandelnde Arzte I
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Qualitatsmodell Krankenhaus
Fragebogen fur ausgewahlte Diagnosen
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Qualitatsmodell Krankenhaus
Leatkriterien

Auswahl der
Studienteilnehmer

Einhaltung des

Zeltrahmens

Verantwortlichkeiten fur
Datenerfassung

Weiterleitung der
Fragebogen
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Qualitatsmodell Krankenhaus
Welche Patienten nehmen tall ?

Alle Patienten, die mit einer der ausgewahlten
Diagnosen stationar aufgenommen werden

Organ-Modul + Allgemein-Modul

Alle Patienten mit ausgewéahlten Diagnosen +
die auch kdrperlich und geistig zum Ausfullen
des Fragebogens in der Lage sind

(evtl. mit leichter Unterstltzung)

Patientenfragebogen Teil 1 und 2
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Qualitatsmodell Krankenhaus
Zeitablauf des Projekts
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Qualitatsmodell Krankenhaus
Was machen die Projektverantwortlichen ?

Funktion:
Abwicklung und Koordination
zentrale Ansprechperson

Aufgaben:
- Informationsweiterleitung

- Aufgabenverteilung und Koordination

- Bereitstellung der Frageb6gen

- Gewahrleistung der Datenqualitat

- Weiterleitung der Frageb6gen

- Kontrolle auf Einhaltung des Datenschutzes
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Folie: Bsp. eines Organmoduls
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Qualitatsmodell Krankenhaus
Das Or gan-M odul

Studienteilnahme :
Hauptdiagnose = eine der ausgewahlten
Diagnhosen

wird von Arzten / Arztinnen ausgefullt

Spezieller Aufbau:
Aufnahmebefundung - Entlassungsbefundung

Zeitrahmen:

Innerhalb der ersten 24 Stunden der
stationaren Aufnahme

iInnerhalb 24 Stunden vor Entlassung
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Folie: Allgemea nmodul
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Qualitatsmodell Krankenhaus
Das Allgemein-M odul

wird far alle Studienteilnehmer ausgefullt
wird von Pflegepersonal ausgefullt

Zeitrahmen: innerhalb der ersten 24
Stunden der stationaren Aufnahme

dient auch als Informationstrager fir die
eingesetzten Fragebdgen
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Der Patientenfragebogen
2 M esszeitpunkte - 2 Fragebdgen

ié

4 \Wochen nach dem
K rankenhausaufenthalt
14

3. Tag nach Einweisung
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Qualitatsmodell Krankenhaus
Der Patientenfragebogen Tail 1

wird von allen Studienteilnehmern ausgefillt

letzte Entscheidung zur Teilnahme liegt beim
Pflegepersonal

Zeitrahmen: bis 3. Tag der stationaren
Aufnahme

bei RUckgabe des ausgeflllten Fragebogens
die Nachfasskarte erklaren und ausftllen
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Qualitatsmodell Krankenhaus
Der Patientenfragebogen Tell 2

, Externer Fragebogen*

wird allen Studienteilnehmern zum Zeitpunkt

der Entlassung mitgegeben, die bereits Teil 1
ausgefullt haben

Zeitrahmen: 3-4 Wochen nach stationarer
Entlassung

Ricksendung durch Patienten selbst Uber
beigelegtes Kuvert
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Qualitatsmodell Krankenhaus
Fragebogen fur nachbehandelnde Ar zte

, Externer Fragebogen*

wird mit dem Arztbrief vom Patienten an
nachbehandelnden Arzt vermittelt

Zeitrahmen: nach stationarer Entlassung @\

Ricksendung durch nachbehandelnden Arzt
Uber beigelegtes Kuvert
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Qualitatsmodell Krankenhaus
Externe Fragebogen

, externe Fragebogen”
> Patientenfragebogen Teil 2
> Fragebogen fur nachbehandelnden Arzt

werden auf Station bei Entlassung an die Patienten
ausgegeben

weitere , externe Fragebodgen®
> Krankenhausbeurteilungsbogen
> Strukturfragebogen
Verteilung und Verantwortung: Klinikverwaltung
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Qualitatsmodell Krankenhaus
Welterleitung der ausgeftllten Fragebogen

,Interne Fragebdgen® (Organmodul, Allgemeinmodul)
Qualitatskontrolle
ungeordnetes Sammeln in gekennzeichnete Facher
Datenschutz
Ricksendung an das WIdO

Patientenfragebogen Teil 1:
ungeordnetes Sammeln in gekennzeichnete Facher
Ricksendung an das WIdO

, Externe Fragebdgen* (Nachbehand. Arzt, Patientenfb Telil 2)
nur Ausgabe und Information bei Entlassung
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Qualitatsmodell Krankenhaus
| nformationsmaterialien zum Pr oj ekt

Studienhandbuch

Manualband zu diagnosebezogenen Fragebdgen
Manual zum Allgemein-Modul

Weitere Arbeitsunterlagen, z.B.

» Hilfen zur Datenerhebung

Funktionseinschrankungen (Greenfield-Tabelle)
Komorbiditaten

» Hilfen zur Administration und Logistik
Ricklauflisten, Vorlagen etc.
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Qualitatsmodell Krankenhaus
Arbeitsmaterialien zum Pr oj ekt

Fragebogensets (Instrumente)

Einzelfrageb6gen ohne Kodiernummer
Einverstandniserklarung

Nachfasskarte

Umschlag zur anonymen Rickgabe Pat.fragebogen 1
Umschlage zum Transport der externen Fragebdgen
adressierter Ricksendeumschlage fur externe Fragebdgen
Versandkartons
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Qualitatsmodell Krankenhaus
Datenschutz und Freiwilligkeit

Rickschlisse aus den Fragebdgen auf die Person des
Patienten durfen nicht mdglich sein

keine persdnliche Angaben auf den Fragebdgen
Zuordnung nur tber Kodiernummer maoglich

Kontrolle auf Anonymitat aller Materialien vor Weiterleitung
nach aul3en

Die Teilnahme des Patienten ist freiwillig

Eine Einverstandniserklarung des Patienten ist notwendig
und wird bei Ausgabe des Patientenfragebogen Teil 1
eingeholt.
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Qualitatsmodell Krankenhaus
Ablauf des Projektes

Auswahl der Studienteilnehmer
Auswahl des zutreffenden Fragebogensets

Ausflllen der verschiedenen Frageb6gen durch die
Verantwortlichen

Einholen der Einverstandniserklarung

Uberwachung des Rucklaufs
Einhaltung des Zeitrahmens, Datenqualitat, etc.

Kontrolle auf Anonymitéat
Weiterleitung der ausgefillten Fragebogen
Ausgabe der , externen* Fragebd6gen
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Qualitatsmodell Krankenhaus
Ansprechpartner

Projektverantwortliche der Klinik
Qualitatsbeauftragte der Klinik

Wissenschaftliches Institut der AOK

Forschungsgruppe der
Ludwig-Maximilians-Universitat Minchen
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